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Манзюк В.В., Заборовський В.В., Вашко-
вич В.В. Історичні витоки становлення ін-
ституту комерційного посередництва в сфері 
господарювання.

В даній статті розкриваються першооснови 
виникнення інституту комерційного посередниц-
тва. Досліджується еволюція різноманітних форм 
існування даного економіко-правового інституту. 
Аналізується трансформація діяльності комерцій-
них посередників починаючи від найдавніших ча-
сів до середини ХХ століття.

Для досягнення поставленої мети автором 
були проаналізовані праці відомих істориків, лек-
сикографів та соціальних дослідників. На основі 
цього було сформовано умовивід про те, що тор-
говельне посередництво як таке виникло одразу 
з товарообміном та забезпечувало, в першу чер-
гу, інтереси країни.

Могутні держави, які робили акцент саме на 
ринковому обороті та економічному зростанні ста-
вили під державне регулювання такий вид діяль-
ності як торговельне посередництво. А на рубе-
жі ХVІІ-ХVІІІ століття суспільне значення даного 
виду діяльності значно зростає, про що свідчать 
встановлення вимог до такої професії, та приве-
дення його представників до держави.

Актуалізується питання щодо автоматизації ча-
стини функції даної професії, зокрема за допомо-
гою смарт-контрактів (В2В) та чат-ботів (В2С).

Проведене дослідження дає можливість дійти 
до висновку, комерційне посередництво в різних 
його проявах існувало з прадавніх часів, а сама 
професія відносилась до шанованих та впливових 

у всякому суспільстві. Адже комерційний світ та 
потреби світового ринку тільки аттрактують роз-
ріст такого виду господарської діяльності, при-
зводячи до градації його різновидів та форм.

Ключові слова: комерційне посередництво; 
торговельний посередник; агент; агентська ді-
яльність; маклер.

Manzyuk V.V., Zaborovskyy V.V., Vashkovich 
V.V. Historical origins of the establishment of 
the institute of commercial mediation in the 
sphere of economic activity.

This article reveals the basics of the institution 
of commercial intermediation. The evolution of 
various forms of existence of this economic and 
legal institution is studied. The transformation of the 
activity of commercial intermediaries from ancient 
times to the middle of the twentieth century is 
analyzed.

To achieve this goal, the author analyzed the 
works of famous historians, lexicographers and 
social researchers. Based on this, it was concluded 
that trade intermediation as such arose immediately 
with the exchange of goods and provided, first of all, 
the interests of the country.

Powerful states, which focused on market turnover 
and economic growth, put under government 
regulation such activities as trade intermediation. 
And at the turn of the seventeenth and eighteenth 
centuries, the social importance of this activity 
is growing significantly, as evidenced by the 
establishment of requirements for such a profession, 
and bringing its representatives to the state.
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95РОЗДІЛ IV. ГОСПОДАРСЬКЕ ПРАВО; ГОСПОДАРСЬКО-ПРОЦЕСУАЛЬНЕ ПРАВО

The issue of automation of part of the function of 
this profession is being raised, in particular with the 
help of smart contracts (B2B) and chatbots (B2C).

The study provides an opportunity to conclude that 
commercial mediation in its various manifestations 
has existed since ancient times, and the profession 
itself was respected and influential in all societies. 
After all, the commercial world and the needs of the 
world market only attract the growth of this type 
of economic activity, leading to the gradation of its 
varieties and forms.

Key words: commercial intermediation; trade 
intermediary; agent; agency activities; broker.

Постановка проблеми. Майже автомати-
зований світ актуалізує питання про доцільність 
існування тих чи інших професій, задіяння люд-
ських ресурсів там, де можливим є впровадження 
штучного інтелекту.

Дане питання не оминуло і таку сферу госпо-
дарювання як комерційне посередництво, яке є 
невід’ємною частиною розвинутого ринку.

На даний час науковцями розробляється тран-
сформація агентської діяльності у сфері господа-
рювання на рівні В2В у форму смарт-контрактів, де 
довіреним координатором виступає саме програма.

Автоматизацію клієнтського сервісу здійсню-
ють чат-боти, які виступають в ролі посередників 
між користувачами та сервісом через інтерфейс 
менеджера (рівень В2С).

Такі масштабні програми із заміни людських 
ресурсів на комп’ютерні алгоритми змушують 
звернутися до витоків тої чи іншої професії та 
з’ясування їх ролі у соціально-економічному 
устрою держави, що й дозволить визначити по-
дальшу роль професії комерційного посередниц-
тва у сфері господарювання.

Метою даної роботи є дослідження основ ви-
никнення інституту комерційного посередництва, 
а також функціонування різноманітних його форм 
у різні періоди часу.

Аналіз наукових публікацій. Дослідженням 
комерційного посередництва у різноманітних його 
формах займались ряд правників та економістів, се-
ред яких: С. Абдуллина, Т. Батрова, С. Васильєв, Н. 
Власова, І. Галушина, Т. Григор’єв, А. Григор’єва, 
Ю. Євшина, А. Єгоров, Е. Зельдіна, Є. Лукашенко, 
А. Майфат, Ю. Пантя, А. Панченко, І. Петраш, Є. 
Попова, А. Пузирьова, В. Рєзнікова, С. Скрябін, Т. 
Тодуа, К. Улугова, Ю. Уралова, Є. Федчук та інші.

Виклад основного матеріалу. 
Вміння продавати призводить до збільшення 

... економічного пирога.
Чарльз Беннет [1]

Сутність посередництва як такого виникла 
ще у міфологічній свідомості стародавніх єгип-
тян, яка вміщувала в собі не тільки уявлення про 
золотий вік, дари богів, але й виділяла божеств 

нижчого порядку – посередників між богами та 
людьми [2, c. 59].

Комерційне посередництво, зокрема такий 
його різновид як торгове, існувало ще у старо-
давні часи. Так, відомий історик, основополож-
ник вітчизняної школи Стародавнього Сходу Б. 
Тураєв описує саркофаги єгипетських гробниць, 
що містили дерева ліванських кедрів, кілікійських 
сосен, залишки олова, янтарю, обсидіану що доз-
волило закласти умовивід про «складну торгівлю 
через багато рук». Він описує, що морські відно-
сини між Італією та долиною Нілу були зв’язані 
посередництвом через острів Крит, який забезпе-
чував такими товарами останню [3, c. 197]. Ана-
логічне економічне положення займала і старо-
давня Фінікія, яка грала роль торгового посеред-
ника між Єгиптом та Вавилоном [4, c. 80].

У 1945-1835 рр. до н.е. на території Централь-
ної Анатолії (сучасна Туреччина) існувало Каніш-
ське торговельне об’єднання. Торгове об’єднан-
ня купців Каніша стало першим у світовій історії 
центром міжнародної торгівлі, який виник і функ-
ціонував як централізована незалежна асоціація 
самоврядних торгових поселень, пов’язаних між 
собою тісними агентсько-партнерськими та кре-
дитно-фінансовими відносинами. Отримані з Аш-
шура товари члени торгових сімейних будинків у 
Каніші найчастіше реалізовували через мережу 
мандрівних агентів або передавали на реалізацію 
роздрібним комісіонерам. При цьому вони самі 
іноді виступали як агенти для своїх компаньйонів. 
Це сприяло формуванню системи перехресного 
представництва, яке включало, зокрема, інкаса-
цію непогашених вимог на користь компаньйона. 
Поширеною практикою була передача через по-
стійного представника торгової фірми (šazzuztum) 
невеликих партій товарів на консигнацію (qīptum 
(цим же терміном позначалися гроші, передані в 
довірче управління)) мандрівним торговцям або 
агентам-комісіонерам, які в документах познача-
лися розхожим комерційним терміном tamkārum, 
у широкому значенні – від оптового продавця та 
продавця в кредит до лихваря [5, c. 67].

Згодом в період ІІІ-ІІ ст. до н.е. почав форму-
ватись Великий шовковий шлях, що протягувався 
від Китаю до Риму. Він був розбитий не декілька 
етапів, на кожному з яких каравани з товарами 
формували купці-посередники з різних народів 
[6, c. 359].

На цій основі доречно згадати про пошире-
ний торговельний шлях «із варяг в греки», який 
викарбувався в ІХ – середині ХІ століття, і який 
об’єднуючи Балтійське та Чорне море набув між-
народного значення. Скандинави-варяги (які 
вважається і відкрили цей шлях) відігравали важ-
ливу роль торгових посередників між Західною 
Європою та Візантією. Остання згодом відійшла 
до великих князів Київських, для яких організація 
торговельних експедицій в Царград (Константи-
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нополь) та захист руських торговельних інтересів 
стала однією із важливіших задач державної полі-
тики. І таким чином, роль торговельного посеред-
ника між Заходом та Сходом принесла Київській 
Русі невіданні матеріальні багатства (приміром, 
країна, позбавлена на той час власних джерел 
срібла, мала грошову систему, а основі якої лежа-
ли не монети, а гривні – злитки срібла вагою від 
90 до 200 грамів) [7, c. 9].

На рубежі XVII-XVIII століття в Російській імпе-
рії торговельне посередництво набрало неабияко-
го обороту. Торгові посередники мали поважний 
статус, позаяк саме вони визначали рівень цін та 
попит на товари імпорту та експорту у зовнішніх 
зносинах Російської імперії [8, c. 147].

У 1717 році Указом Петра І була запроваджена 
професія гоф-маклера. Крім того, для полегшен-
ня торгівлі іноземних купців, а також для присто-
сування російського купецтва до європейських 
торговельних звичаїв була запровадження Петер-
бургська біржа [9, c. 183].

16 січня 1721 р. було видано «Регламент Голов-
ного магістрату», XIX глава якого «Про маклерів 
чи торгових звідників» гласила: «Понеже певних 
і присяжних маклерів справа дуже потрібна, і сто-
сується встановлення доброго у купецтві порядку 
<…> і обирається такий маклер і визначається від 
Магістрату, але жодної платні не має; тільки от-
римує за працю певні гроші від купецьких людей, 
що йому від Магістрату визначено буде, і які тор-
ги та векселі через таку людину укладаються, ті 
надійні від будь-якого обману та обміни товарів 
являються безпечними». В приморських та інших 
знатних містах маклерами обирались «з купецтва 
добрих і у всіх торгах та вексельних переказах 
майстерних людей». Жодні договори на біржі не 
повинні були укладатися без їх посередництва, а 
маклерські записки при угоді повинні були гаран-
тувати купців від можливих збитків та обманів у 
їхніх торгових операціях [9, c. 184].

Важним на той період було те, що усі макле-
ри приводилися до присяги, суть якої полягала у 
обіцянці безсторонності та незацікавленості у по-
середницькій діяльності [9, c. 186].

Становлення комерційного посередництва у 
ХХ столітті ми можемо розділити на 2 рівні: на 
міжнародній арені та часів радянського права.

На думку професора Вальтер А. Фрідмана, 
точкою відліку початку епохи масової дистрибуції 
став перший всесвітній конгрес продавців, який 
відбувся 10 липня 1916 року в США. У своїй книж-
ці «Народження продавця. Трансформація прода-
жу в Америці» автор, описуючи становлення ма-
сової дистрибуції, переконливо доводить, що «ко-
робейники були невід’ємною частиною ринкової 
революції ранньої Америки», зважаючи на те, що 
«…вони сформували мережі, які пов’язали воєди-
но сільські та міські райони країни». Він виділив 
на початок ХIХ століття три типи коробейників: 

ті, які працюють незалежно від виробника, ті, які 
найняті виробником, і ті, які найняті організацією 
коробейників [10, c. 19].

На теренах нашої країни у дореволюційний 
період мало місце посередництво торгове та фі-
нансове. Це підтверджується визначенням дано-
го терміну у словнику відомого лексикографа В. 
Даль, який дав формулювання посередництву як 
всякій діяльності для зведення двох осіб або сто-
рін, для схилення одного до продажі, іншого до 
покупки, або для примирення осіб, що спорять, 
ворогують, позиваються [11, c. 351]; а також 
Брокгауза та Ефрона, де окрім торгового (про-
мислового) виділялось посередництво за вексе-
лем (необхідне та добровільне) [12, c. 696].

Знаний правник того часу Г. Шершеневич за-
значав, що сукупність юридичних угод, направ-
лених на здійснення посередницької діяльності 
між виробниками та споживачами при зверненні 
економічних благ, складає торговий обіг, що є 
складовою частиною економічного обігу, де од-
нак угоди, позбавлені ознаки посередництва не 
входять до торгового обороту [13, c. 1].

Після подій 1917 року на території СРСР у 
світлі нової ідеології виникає політична система, 
яка кардинальним чином змінила внутрішню та 
зовнішню торгівлю. Націоналізація виробничого 
та фінансового секторів економіки призвела до 
зміни ринкової кон’юнктури: якщо раніше мала 
місце множинність суб’єктів економічної діяль-
ності, то тепер виникла потужна тенденція на 
появу лише одного суб’єкта в особі держави 
[14, c. 34]. В цій новій економічній архітекту-
рі не було місця посередникам, що розглядали-
ся виключно як спекулянти. Їхні функції були 
переведені частково на виробників і частково 
на сільськогосподарську та споживчу коопера-
цію, які функціонували під жорстким державним 
контролем [15, c. 89].

До 1923 року економічний результат змін зму-
сив змінити економічний курс. Відображенням цієї 
зміни стала поява у зовнішній і внутрішній торгів-
лі торгових агентів, що вимагало прийняти відпо-
відні правові акти, тобто створити самостійну пра-
вову основу регулювання діяльності комерційних 
агентів [16; 17; 18; 19].

Посередницькі відносини в описуваний нами 
період були вузько спеціалізованими. На це звер-
нув увагу О. Іоффе, зокрема на доповнення за-
конодавства союзних республік раніше відсутнім 
у ньому інститутом договору комісії. Після цього 
у різний час до 30-х років включно складалися 
такі спеціальні його різновиди, як угоди комісій-
них магазинів, комісійний продаж автомобілів, 
реалізація на комісійних засадах надлишків сіль-
ськогосподарської продукції колгоспів підприєм-
ствами споживчої кооперації, комісійний продаж 
зайвих матеріальних цінностей соціалістичних 
організацій (через систему Державного комітету з 
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матеріально-технічного постачання СРСР та сіль-
госптехніки) [20, c. 427].

Існували також торговельні посередництва 
та агентства СРСР, що здійснювали права Союзу 
РСР в галузі приналежної йому монополії за кор-
доном [21].

Про самостійність на світовому ринку профе-
сії комерційних агентів вперше заявила фран-
цузька асоціація, створена ще у 1898 році [22]. 
Однак процес координації діяльності комерцій-
них агентів на міжнародному рівні досяг свого 
апогею після 21 вересня 1953 року, коли було 
засновано Міжнародну асоціацію комерцій-
них агентів та брокерів (Internationally United 
Commercial Agents and Brokers, IUCAB), метою 
якої стала підтримка свободи та розумного роз-
витку міжнародної торгівлі, захист та просу-
вання спільних інтересів комерційних агентів, 
брокерів та дистриб’юторів усіх країн, а також 
зміцнення їх позицій як незалежних ділових осіб 
(бізнес-осіб) [23]. Сьогодні до її складу входять 
20 національних асоціацій незалежних комер-
ційних агентів.

Досліджуючи соціальний феномен посеред-
ництва, С. Абдулліна означила чотири хроноло-
гічні умови, що сприяли його становленню в су-
спільстві:

1. Зростаючі потреби. Посередництво форму-
валось поступово, і першочергово було пов’яза-
не з бартером продуктів. Економічні відносини 
виникли тоді, коли у первісної людини з’явилась 
потреба у взаємодії з іншими людьми забезпечу-
вати свої існування та розвиток. Характер, обсяг 
та інтенсивність взаємодії доросли зі зростанням 
потреб.

2. Обмеженість всіх ресурсів виробництва – 
праці, землі та інших матеріальних засобів вироб-
ництва, що призвело суспільство до різних не-
здорових способів розподілу благ: захопленню, 
розбою, війнам тощо.

3. Суспільний поділ праці. В історії відомо кіль-
ка ступенів суспільного розподілу праці, такі як 
відділення скотарства від землеробства, виділен-
ня ремесла як самостійної галузі, подальше дро-
блення галузей, поглиблення спеціалізації окре-
мих виробництв. Інтелект допоміг людині усвідо-
мити, що її діяльність буде більш продуктивною, 
якщо вона зосередиться на якійсь одній діяльно-
сті. Спеціалізація вимагала організованої коопе-
рації та згуртовувала спільноту.

4. Поступове усвідомлення людиною своєї со-
ціальності, суспільної природи призвело до пере-
ходу від стада до родоплемінних відносин, далі до 
матріархату, патріархату та державності. Тому, з 
одного боку, умовами виникнення ринку та по-
середництва на ньому є спеціалізація та поділ 
праці, а з іншого боку, згуртування, «соціальна 
кооперація» розрізнених індивідів, що спеціалізу-
ються у своїй галузі [24, c. 9].

Таким чином, комерційне посередництво в 
різних його проявах існувало з прадавніх часів, 
а сама професія відносилась до шанованих та 
впливових у всякому суспільстві. Ще Аристотель 
вбачав посередництво як мистецтво збагачення 
[25, c. 14].

Автоматизація діяльності більшості профе-
сій, в тому числі і комерційного посередництва 
(смарт-контракти, чат-боти) ні трохи не дозволяє 
відумерти даній професії. Навпаки, комерційний 
світ тільки аттрактує розріст такого виду госпо-
дарської діяльності, призводячи до градації його 
різновидів та форм.
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