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Фурманенко  І.Р.  Конкурентоспромож-
ність вітчизняних освітніх послуг на міжна-
родному ринку.

Вказується, Україна, як країна, яка має ве-
лику кількість ефективних закладів освіти, що 
виховують провідних спеціалістів своєї справи, 
які наразі використовують свої знання у проек-
тах по всьому світу, має бути у топ списку країн 
за експортом освітніх послуг у світі. З початком 
антитерористичної операції у 2014 році, а та-
кож з початком повномасштабних воєнних дій у 
2022 році, розвиток експорту освітніх послуг в 
Україні знизився, а отже і місце української ос-
вітньої послуги на міжнародному ринку освітніх 
послуг знизилось також. Відповідний стан речей 
передбачає необхідність розробки механізмів і 
способів підвищення рівня конкурентоспромож-
ності України на міжнародному ринку освітніх 
послуг, що складає актуальність та потребує 
дослідження. Відзначено, Україна на шляху до 
євроінтеграції дотримується ряду міжнародних 
стандартів, активно розвиває свою економіку, 
зокрема, у освітній сфері.

Наукова стаття присвячена дослідженню 
питань конкурентоспроможності вітчизняних 
освітніх послуг на міжнародному ринку. Визна-
чено місце вітчизняних освітніх послуг на між-
народному ринку та динаміку розвитку вітчиз-
няних освітніх послуг на міжнародному ринку. 
Наведено особливості перешкод, що наразі не 
дають можливості належного розвитку україн-
ським освітнім послугам на міжнародному рин-
ку освітніх послуг. Визначено підстави, що сти-
мулюють розвиток вітчизняних освітніх послуг 
та стимулюють посилення позицій вітчизняних 
освітніх послуг на міжнародному ринку. Ви-
значено особливості, загальні характеристики 
і ризики конкурентоспроможності вітчизняних 
послуг та чинники, що впливають на конкурен-
тоспроможність послуг. Наведено особливості 
конкурентоспроможності вітчизняних освітніх 
послуг, а також динаміку відповідної конкурен-
тоспроможності до та під час правового режиму 
воєнного стану в Україні. Визначено вплив во-
єнного стану на розвиток конкурентоспромож-

ності вітчизняних освітніх послуг; виокремлено 
негативний вплив воєнного стану на конкурен-
тоспроможність вітчизняних освітніх послуг та 
шляхи виправлення ситуації на краще. 
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вітчизняних послуг, освітні послуги, міжнарод-
ні ринки освітніх послуг, експорт вітчизняних 
освітніх послуг, місце української освітньої по-
слуги на міжнародному ринку.

Furmanenko  I.R.  Competitiveness  of 
domestic  educational  services  on  the 
international market.

It is indicated that Ukraine, as a country 
that has a large number of effective educational 
institutions that educate leading specialists in their 
field, who are currently using their knowledge in 
projects around the world, should be in the top list 
of countries for exporting educational services in 
the world. With the beginning of the anti-terrorist 
operation in 2014, as well as with the beginning 
of full-scale military operations in 2022, the 
development of the export of educational services 
in Ukraine decreased, and therefore the place of 
Ukrainian educational services in the international 
market of educational services decreased as well. 
The corresponding state of affairs implies the 
need to develop mechanisms and ways to increase 
the level of competitiveness of Ukraine in the 
international market of educational services, which 
is relevant and requires research. It was noted 
that on the way to European integration, Ukraine 
adheres to a number of international standards, 
actively develops its economy, in particular, in the 
field of education.

The scientific article is devoted to the study of 
issues of competitiveness of domestic educational 
services on the international market. The place of 
domestic educational services in the international 
market and the dynamics of the development of 
domestic educational services in the international 
market are determined. The particularities of the 
obstacles that currently do not allow the proper 
development of Ukrainian educational services on 
the international market of educational services are 
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given. The reasons that stimulate the development 
of domestic educational services and stimulate 
the strengthening of the position of domestic 
educational services on the international market 
are determined. Features, general characteristics 
and risks of competitiveness of domestic services 
and factors influencing the competitiveness 
of services are determined. The features of 
the competitiveness of domestic educational 
services are given, as well as the dynamics of the 
corresponding competitiveness before and during 
the legal regime of martial law in Ukraine. The 
impact of martial law on the development of the 
competitiveness of domestic educational services 
is determined; the negative impact of martial law 
on the competitiveness of domestic educational 
services and ways to improve the situation are 
highlighted.
Key  words.  Competitiveness of domestic 

services, educational services, international 
markets of educational services, export of 
domestic educational services, place of Ukrainian 
educational services in the international market.

Постановка проблеми. Україна, як країна, 
яка має велику кількість ефективних закладів 
освіти, що виховують провідних спеціалістів 
своєї справи, які наразі використовують свої 
знання у проектах по всьому світу, має бути у 
топ списку країн за експортом освітніх послуг у 
світі. З початком антитерористичної операції у 
2014 році, а також з початком повномасштаб-
них воєнних дій у 2022 році, розвиток експорту 
освітніх послуг в Україні знизився, а отже і місце 
української освітньої послуги на міжнародному 
ринку освітніх послуг знизилось також. Відпо-
відний стан речей передбачає необхідність роз-
робки механізмів і способів підвищення рівня 
конкурентоспроможності України на міжнарод-
ному ринку освітніх послуг, що складає акту-
альність та потребує дослідження.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. 

Дослідженням питань пов’язаних із розвитком 
експорту освітніх послуг, конкурентоспроможні-
стю української освітньої послуги на міжнарод-
ному ринку освітніх послуг та питань особли-
востей розвитку міжнародних ринків освітніх 
послуг, займались такі науковці як: Несторен-
ко Т., Чукурна О., Ромах В., Лозовий В., Левчен-
ко О., Плинокос Д., Пурій Г., Кучеренко Д., Мар-
тинюк О., Коваленко Н., Боброва Н., Поспєло-
ва Г., Федорченко В., Біліченко С. та інші.

Метою наукової статті є дослідження особли-
востей конкурентоспроможності вітчизняних 
освітніх послуг на міжнародному ринку освітніх 
послуг; виокремлення проблем та надання про-
позицій для їх вирішення.
Виклад  основного  матеріалу.  Україна на 

шляху до євроінтеграції дотримується ряду між-

народних стандартів, активно розвиває свою 
економіку, зокрема, у освітній сфері. Натомість, 
євроінтеграційні процеси підсилюють роль укра-
їнської освіти на міжнародному рівні. Зазначена 
євроінтеграція вимагає від українських закладів 
освіти впроваджувати новий підхід щодо систе-
ми якості освітніх послуг, що є позитивним по-
штовхом до подальшого розвитку; та спонукає 
українські заклади освіти конкурувати з євро-
пейськими і ділити ринок освітніх послуг; стан-
дартизувати якість вітчизняних освітніх послуг 
і одночасно зберігати унікальність українських 
навчальних програм. Адаптація до таких заходів 
українських закладів освіти відбувається посту-
пово, хоч і відповідна ситуація вже призвела до 
регіонального розподілу найбільш перспектив-
них університетів в Україні, які мають відповід-
ну матеріально-технічну складову [1, с. 41–48].

Значною перешкодою до конкурентоспро-
можності вітчизняної освітньої послуги на між-
народному ринку освітніх послуг є війна, адже 
в результаті воєнних дій формування нової па-
радигми розвитку системи вищої освіти набуває 
особливого загострення, а втрата контролю над 
певними територіями, де знаходяться матері-
ально-технічні бази закладів освіти мінімізує 
розвиток їх освітніх послуг загалом. Зазначені 
дії свідчать про втрату конкурентоспроможності 
освітніх послуг таких закладів освіти в Україні, 
адже потреба ре локації закладу освіти мінімі-
зує стимулювання розвитку освітньої послуги. 
Без державної підтримки такі заклади освіти 
стикаються з переліком проблем, які складно 
подолати та реанімувати свою освітню послу-
гу. Державна підтримка таких закладів освіти є 
необхідною для забезпечення конкурентоспро-
можності освітніх вітчизняних послуг на міжна-
родному ринку [1, с. 47].

Науковці виділяють такі перспективні сфе-
ри експорту української освітньої послуги як: 
освітні послуги для іноземців з дисциплін фі-
зико-математичного та хімічного спрямування 
(фахівці, яких випустили українські заклади 
освіти з цих дисциплін за кордоном вважаються 
достатньо перспективними); послуги з розробки 
освітніх програм, що відповідатимуть вимогам 
до освітніх програм міжнародного рівня, однак 
матимуть комфортну ціну (програми підготов-
ки спеціалістів з ІТ-технологій, робототехніки, 
хмарних технологій тощо); дистанційні освітні 
послуги, що надають можливість отримати укра-
їнську освіту у будь-якій країні тощо [2]. 

Крім цього, у науковій доктрині визначено 
індикатори успіху експорту українських освітніх 
послуг, зокрема географічні індикатори (нав-
чання виключно в будівлі закладу освіти чи 
дистанційно; наявність безпечних умов навчан-
ня – наявність у закладі освіти бомбосховищ, 
прифронтова територія чи ні тощо); індикатор 
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інформаційної доступності освітньої послуги 
(наявність веб-сторінки закладу освіти, інфор-
мації іноземною мовою в мережі Інтернет про 
таку освітню послугу; наявність інформації на 
сторінках державних органів, установ, організа-
цій про можливість навчання в Україні іноземних 
студентів, про заклади освіти, де можливе нав-
чання іноземною мовою, про дистанційне нав-
чання тощо); фінансові індикатори (фінансова 
підтримка державою закладу освіти, в якому 
пропонується експорт освітніх послуг; вартість 
навчання; матеріальна забезпеченість засобами 
навчання; наявність гуртожитків тощо); кадрові 
індикатори (наявність міжнародної служби за-
кладу освіти, що здійснює підтримку іноземних 
студентів; наявність професійних викладачів, 
які знають іноземні мови тощо); індикатори яко-
сті українських освітніх послуг, що пропонують-
ся до експорту (освітні програми; професійні 
викладачі; достатність засобів навчання тощо) 
[3, с. 210–215].

Розширення експорту українських освітніх 
послуг стане підставою до підвищення економі-
ки у сфері освіти, що забезпечить наповнення 
однієї із найбільш вигідних статей доходу щодо 
надання іноземцям освітніх послуг; спонукати-
ме розвиток українських закладів освіти, адже 
наявність іноземних студентів стане підставою 
до перегляду освітніх програм з метою їх від-
повідності міжнародним стандартам [4, с. 213].

Індикатори успіху експорту українських 
освітніх послуг, а також підстави розширен-
ня експорту українських освітніх послуг мають 
бути закріплені на рівні загальнодержавних 
програм та стратегій, зокрема стратегією роз-
витку освітньої послуги, яку можливо затвер-
дити розпорядження Кабінету Міністрів України 
тощо. Відповідний документ містив би не лише 
візію такого експорту і підтвердження Україною 
для міжнародних партнерів обраного курсу на 
приведення освітніх програм до міжнародних 
стандартів, а і містив би конкретні заходи, дед-
лайни цих заходів та відповідальних за їх реа-
лізацію центральних органів виконавчої влади 
тощо. Зокрема, зазначена стратегія має містити 
інформацію про формування закордонних ре-
крутаційних центрів; укладання угод з міжна-
родними партнерами з метою розвитку освіти 
в Україні; підвищення рівня знання іноземних 
мов кадровим складом закладів освіти; післяди-
пломна освіта для іноземців; заохочення від за-
кладів освіти для іноземних студентів тощо [4, 
с. 211–215 ].

Питання стратегічного планування розвитку 
експорту української освітньої послуги згаду-
ється в наукових роботах також у контексті не-
обхідності підвищення конкурентоспроможності 
української освітньої послуги на міжнародному 
ринку шляхом запровадження європейських 

екстраполяційної та економічно ефективної мо-
делі з орієнтиром на людиноцентристській пара-
дигмі освіти [5].

Місце української освітньої послуги на міжна-
родному ринку освітніх послуг можливо визна-
чити шляхом оцінки конкурентних переваг чи 
недоліків через аналіз вимог світового ринку: 
моніторинг популярності сфер освіти у зарубіж-
них країнах; моніторинг попиту у закордонній 
освіті; моніторинг країн, де доступ до націо-
нальної освіти обмежений; аналіз країн, де осві-
та занадто дорога тощо. Відповідний моніторинг 
надасть можливість визначити незаповнені ніші 
у сфері освіти, які Україна може активно запро-
понувати іноземному студентові.

Важливо зазначити, що практика дистан-
ційної освіти, яка в Україні наразі швидко та 
ефективно розвивається є дуже популярною 
за кордоном. Відповідний стан речей може сти-
мулювати експорт української освітньої послуги 
у разі, якщо процес міжнародного рекрутингу, 
інформаційної політики і стратегічного плану-
вання у цій сфері буде ефективним [6].

Освітні українські програми з метою підви-
щення експорту освітніх послуг мають відпові-
дати міжнародним стандартам, тож поступове 
об’єднання української з європейською матиме 
такий результат відповідності у багатьох важ-
ливих сферах, зокрема, у системі медичної осві-
ти. Відповідне об’єднання вже відбувається, цей 
процес, зокрема, розпочався завдяки обран-
ня Україною єдиного європейського освітнього 
простору всіх країн-учасниць Болонського про-
цесу у сфері вищої освіти, відповідно до якого 
навчання та оцінювання знань студентів відбу-
вається за Болонською системою, що дозволяє 
не лише надати ефективні знання, а і передба-
чає майбутнє працевлаштування. Хоч і в Україні 
не всі заклади освіти забезпечують виконання 
цієї системи у повній мірі [7, с. 118–121]. 

Глобалізаційні процеси у світі створюють 
умови, в яких особливо затребуваними є висо-
кокваліфіковані фахівці, які можуть бути корис-
ні у будь-якій країні світу, адже саме вони впли-
вають на конкурентоспроможність самої країни. 
Тож, освіта є вкрай важливим складовим, інвес-
тиції у майбутнє не лише особи, а і держави, 
конкурентоспроможність якої на міжнародному 
ринку, складає безпосередньо конкурентоспро-
можність і держави.

Розвиток інформаційно-комунікаційної сфери 
у світі є підставою до появи нових професій, а 
отже і нових сфер діяльності та нових освітніх 
послуг, які користуються популярність у всіх 
країнах світу. Ефективні освітні послуги у сфері 
ІТ сьогодні можуть створити конкурентоспро-
можність країни на міжнародному ринку освітніх 
послуг, важливо лише правильно створити про-
позицію до експорту.

РОЗДІЛ ХІ. МІЖНАРОДНЕ ПРАВО
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Конкурентоспроможність України на міжна-
родному ринку освітніх послуг – це результат 
злагодженої роботи усіх органів державної вла-
ди, адже потреба формується не лише з пра-
вильно прописаної освітньої програми відпо-
відно до міжнародних стандартів, потреба є у 
ефективній інформаційній політиці; у стратегіч-
ному плануванні виходу української освітньої 
послуги на міжнародний ринок освітніх послуг; 
у забезпеченні всіх необхідних умов для інозем-
них студентів, які матимуть на меті скористатись 
українською освітньою послугою тощо. Лише 
злагоджена робота всередині держави, забез-
печить можливість бути конкурентоспроможною 
на міжнародному ринку.
Висновки. Конкурентоспроможність вітчиз-

няної освітньої послуги – це її затребуваність 
як українськими споживачами, так і іноземни-
ми. На шляху євроінтеграції українська освіт-
ня послуга має пройти шлях до відповідності 
міжнародним стандартам, що стимулюватиме її 
експорт, та зробить успішнішим. З метою під-
вищення конкурентоспроможності української 
освітньої послуги на міжнародному ринку Укра-
їна має вирішити ряд питань, а саме: приділи-
ти увагу стратегічному плануванню освіти з ак-
центом на відповідність міжнародним стандар-
там; сформувати та реалізовувати ефективну 
інформаційну політику за участі рекрутингових 
програм на за кордоном, це підвищить рівень 
експорту української освітньої послуги; розши-
рювати матеріальні можливості закладів осві-
ти, що стимулюватиме іноземного потенційного 
студента навчатись територіально в Україні, це 
підвищуватиме не лише конкурентоспромож-
ність української освітньої послуги, а і підвищу-
ватиме економіку України.
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